《新闻采访学》教学大纲

学　　　时：68
学　　分：3

理论学时：34
实践或讨论学时：34

适用专业：新闻学、广告、摄影等专业
大纲执笔人：沈正赋
大纲审定人：袁立庠
课 程 说 明

　　新闻采访学是一门专门研究新闻采访活动的现象与规律的科学，新闻采访学是新闻学的一个重要分支，属于新闻业务范畴，同时又是一门相对独立的学科，它具有一套相对完整的学科理论体系。新闻采访学的任务，是研究新闻采访活动的现象，揭示新闻采访活动的内在规律，从而科学地概括出反映这一活动规律的知识体系，并确立实施这一活动应有的行为规范，更好地指导新闻采访实践。

　　学习新闻采访学是新闻工作者的一项基本功，是搞好新闻工作所不可缺少的一门必修课。掌握这门课程应当重视四个方面的学习要求：一是学习和研究新闻采访学的系统理论；二要注意学习和收集他人的采访方法；三要重视自己的新闻采访实践；四要重视和研究新闻采访实践中出现的新现象、新问题，关注新闻采访工作的新发展。

　　本课程的教学主要从三个方面展开：一是讲授新闻采访理论，二是讲授新闻采访方法，三是将采访方法应用于学生的模拟采访活动之中，注重教学的实践环节，让学生在实践中逐步消化、理解和运用这些理论和方法。

本  文

上篇　新闻采访理论篇

　　第一章　绪论

　　第一节　新闻采访学研究的对象

　　一、作为采访活动主体存在的采访者，亦即专业的新闻记者和业余的新闻通讯员。

　　二、作为采访活动客体存在的各种客观现象，亦即采访主体以外的社会现象、自然现象、被采访者情况，以及新闻受众情况等。

　　三、作为连结采访活动主体与客体的采访关系，亦即采访活动主体对客体的认识与把握的关系。

　　第二节　新闻采访学研究述略

　　一、国外新闻采访学研究概况

　　二、我国新闻采访学研究概况。

　　三、新闻采访学研究的三个阶段：

　　　1、表层研究阶段；2、深层研究阶段；3、立体研究阶段。

　　第三节　学习新闻采访学的目的和方法

　　一、学习新闻采访学的目的在于应用和研究

　　二、学习新闻采访学的方法：

　　　1、学习新闻采访学的系统理论；

　　　2、注意学习、收集他人的采访方法；

　　　3、重视自己的新闻采访实践；

　　　4、研究新闻采访实践中出现的新问题，关注新闻采访工作的新发展。

　　本章思考题：

　　1、新闻采访学研究的对象主要包括哪几个方面？

　　2、新闻采访学研究的三个发展阶段是什么？

　　3、学习新闻采访学的目的何在？有什么方法？

　　第二章　新闻记者及其职业特点

　　第一节　记者及其类型

　　一、记者职业的产生及其现状

　　　1、记者的起源

　　　2、记者的现状

　　二、记者的类型

　　　1、专业记者与机动记者

　　　2、特派记者与特约记者

　　　3、驻外记者与驻站记者

　　第二节　记者的职责

　　一、采写新闻

　　二、反映情况

　　二、舆论监督

　　第三节　记者的职业道德

　　一、全心全意为人民服务

　　二、坚持正确的舆论导向

　　三、遵守宪法、法律和纪律

　　四、维护新闻的真实性

　　五、保持清正廉洁的作风

　　六、发扬团结协作精神

　　第四节　记者的条件

　　一、广博的知识

　　二、熟练的采写技能

　　三、强健的体魄

　　本章思考题：

　　1、何谓记者？它的类型有哪些，各有何职业特点？

　　2、记者的职责是什么？

　　3、结合某一实例谈谈新闻记者的职业道德。

　　4、当一名合格的新闻记者必须具备哪些基本条件？

　　第三章　新闻采访的历史、性质及其要求

　　第一节　新闻采访史略

　　一、采访活动的初始阶段

　　二、新闻采访活动的兴起与发展

　　第二节　新闻采访的性质

　　一、采访的定义

　　二、新闻采访的性质

　　　1、采访的发展取决于社会历史条件的发展与变化

　　　2、采访的发展与整个新闻事业的发展分不开

　　　3、采访的发展既有历史继承性又有社会阶级性

　　第三节　新闻采访的特点及其作用

　　一、新闻采访的特点

　　1、求新性；2、求实性；3、时限性；4、广泛性；5、连续性；6、公开性。

　　二、新闻采访的作用

　　即采访决定写作

　　1、反映在活动程序上，先有采访，后有写作。

　　2、反映在活动的内在联系上，事实第一性，新闻第二性。

　　3、反映在活动的性质上，一个是认识实际，一个是反映实际。

　　4、反映在写作对采访的反作用上。

　　第四节　新闻采访的要求

　　一、具有新闻敏感，发现和识别具有新闻价值的事实。

　　　1、新闻敏感定义；

　　　2、新闻敏感的培养途径；

　　　3、新闻敏感与社会责任感之间的关系。

　　二、掌握新闻政策，坚持新闻的思想性。

　　1、新闻政策；2、新闻政策与新闻价值之间的关系

　　三、坚持用事实说话，维护新闻的真实性。

　　本章思考题：

　　1、何谓采访？它的性质是什么？

　　2、新闻采访的特点和作用分别有哪些？

　　3、何谓新闻敏感、新闻政策、新闻事实？

　　4、新闻敏感与社会责任感之间的关系如何？

　　5、新闻政策与新闻价值之间的关系如何？

下篇　新闻采访方法篇

　　第四章　新闻采访的前期准备

　　第一节　新闻策划

　　一、新闻策划的定义

　　二、新闻策划的性质

　　　1、策划对象是重大题材的新闻事实；

　　　2、策划目的是产生最佳的传播效果；

　　3、策划往往是群体性行为；

　　4、新闻策划不等于策划新闻。

　　三、新闻策划的作用

　　　1、提高新闻报道质量；

　　　2、发挥舆论引导功能；

　　　3、调动记者采访的主观能动性。

　　四、新闻策划的要求与方法

　　1、坚持策划“创意”的科学性；

　　2、坚持策划报道“导向”的正确性；

　　3、坚持策划报道“火候”的把握性。

　　第二节　新闻报道思想

　　一、报道思想定义

　　二、明确报道思想的作用

　　　1、从政治上、政策上为采访工作“导航”；

　　　2、指导新闻素材的获取；

　　　3、指导新闻主题的提炼。

　　第三节　新闻线索

　　一、新闻线索的定义

　　二、新闻线索的作用

　　　1、触发记者的新闻敏感；

　　　2、决定记者采访的方向；

　　　3、线索的价值决定报道的质量。

　　三、新闻线索获得的渠道

　　　1、来自政策、决议和领导的活动、讲话；

　　　2、来自各种会议；

　　　3、来自各种传播渠道；

　　　4、来自通讯员和基层群众；

　　　5、来自记者日常生活中的耳闻目睹。

　　第四节　采访准备

　　一、采访准备的意义

　　　1、有助于记者进一步明确采访的目的和重点；

　　　2、有助于缩短与采访对象间的距离；

　　　3、有助于记者有计划、有步骤地进行采访，提高工作效率。

　　二、采访准备的内容

　　　1、进一步学习与本次采访相关的政策；

　　　2、尽快熟悉和研究采访对象；

　　　3、努力寻找并分析已有的报道资料；

　　　4、认真制订切实可行的采访计划；

　　　5、做好必要的物质准备。

　　本章思考题：

　　1、何谓新闻策划？它在采访活动中具有什么样的作用？

　　2、新闻策划与策划新闻是一回事吗？为什么？

　　3、何谓新闻报道思想？报道思想对新闻采访有什么作用？

　　4、何谓新闻线索？新闻线索的获得渠道有哪些？

　　5、采访准备的意义和内容分别是什么？

　　第五章　新闻采访的方式

　　第一节　口头采访

　　一、访问的特点、作用和要求

　　　1、访问的特点

　　　　①访问是记者“面对面”与采访对象打交道；

　　　　②从访问双方来看，彼此处在一个特定的人际关系之中；

　　　　③访问活动的中心是双方的“交谈”；

　　　　④访问是有目的的谈话；

　　　　⑤访问是在有限的时间内进行的。

　　　2、访问的作用

　　　　①访问是口头采访的必经过程；

　　　　②访问有利于记者进行深层的挖掘；

　　　　③访问还是一个采访目的的实现和另一个采访线索获得的途径之一。

　　　3、访问的要求

　　　　①平等；②因人而异；③主动权。

　　二、访问的选择

　　　1、选择理想的访问对象；

　　　2、选择合适的访问场所；

　　　3、选择适宜的访问时机。

　　三、提问的方式与方法

　　　1、提问的方式；

　　　　①开放式提问；

　　　　②闭合式提问。

　　　2、提问的主要方法

　　　　①正问法；②迂回法；③激将法；④设问法（自发式）

　　四、提问的技巧

　　　1、要问得恰到好处；

　　　2、要问到点子上；

　　　3、要问得有份量；

　　　4、要善于通过提问拨动采访对象的心弦。

　　第二节　观察采访

　　一、观察采访的方式

　　　1、参与性观察；2、隐匿性观察；3、非参与性观察。

　　二、观察采访的作用

　　　1、有利于获得第一手材料，验证间接性材料；

　　　2、有利于获取生动、形象的现场材料和细节材料；

　　　3、有利于获得真情实感，加深对客观事物的认识和理解；

　　　4、在特殊情况下可以成为记者的一种不可剥夺的采访手段。

　　三、记者的观察力

　　　1、宏观本领与微观能力的结合；

　　　2、孩童般的眼睛与聪明长者眼光的统一；

　　　3、“一眼看穿”的透视力。

　　第三节　体验式采访

　　一、体验式采访的作用

　　　1、有利于记者获得真情实感，提高采访材料的可信度、感染力；

　　　2、有利于实现记者与报道对象、报道对象与受众之间的情感沟通；

　　　3、有利于记者产生认识上的飞跃和主体意识的提升。

　　二、体验式采访的局限性

　　　1、记者时间有限，不能事事体验，也常常不能深入体验；

　　　2、记者的能力有限，许多事难以体验；

　　　3、记者的活动要受到道德规范、法规规范的约束，不允许事事都亲身体验一番；

　　　4、容易让记者产生片面感，影响新闻报道的客观性和公正性。

　　第四节　电话采访

　　一、电话采访的定义

　　二、电话采访的优势和劣势

　　　1、优势

　　　　①快速；　　②方便；　　③轻松。

　　　2、劣势

　　　　①缺乏面对面交流；　　②缺乏深刻性；　　③信息传递易受干扰。

　　三、电话采访的适宜性原则

　　　1、因客观条件的限制，记者难以与采访对象直接接触和见面；

　　　2、新闻人物工作繁忙，事务缠身，记者难以作个别访问；

　　　3、对一些不明真相的事实进行澄清或证实。

　　第五节　网络采访

　　一、网络新闻采访方式

　　　1、网上新闻源

　　　　①配合时事新闻的报道；

　　　　②IT产业的相关报道；

　　　　③在因特网上找寻独家新闻或奇人异事。

　　　2、网上提供新闻源的方式

　　　　①在线聊天；　　②电子邮件；　　③网上浏览。

　　　3、搜寻背景资料

　　　　①利用新闻组；　　②利用电子小组；　　③利用电脑资料库。

　　二、网络采访的特点

　　　　①网络采访不受时空限制，因而能高效、便捷地进行采访；

　　　　②网络采访能使记者的信息来源更具广泛性；

　　　　③网络采访“互动性”强，为公众的参与和不定时的双向交流打开方便之门。

　　三、网络新闻采访面临的问题

　　　1、如何才能确保在第一时间，接触到第一手信息；

　　　2、版权问题是困扰大多数网络媒体的一大难题；

　　　3、不应过多地依赖电脑辅助报道手段；

　　　4、电脑辅助手段可能导致对不同对象的报道不均衡。

　　本章思考题

　　1、口头访问的特点和作用是什么？

　　2、提问方式、方法有哪些？提问有什么技巧？

　　3、观察采访的方式和作用是什么？何谓记者的观察力？

　　4、体验式采访的作用和局限性分别有哪些？

　　5、电话采访的优、劣势是什么？电话采访的适应性原则是什么？

　　6、网络采访的方式包括哪些？

　　7、网络采访的优势是什么？网络采访目前面临的问题有哪些？

　　8、网络采访能代替传统的新闻采访方式吗？为什么？

第六章　新闻采访的方法

　　第一节　新闻发布会和记者招待会采访

　　一、记者招待会和新闻发布会的定义

　　二、简介中外记者招待会、新闻发布会的情况

　　三、记者招待会或新闻发布会采访的运作要求

　　　1、摸清意图，做好相关问题的研究和准备；

　　　2、积极而大胆地提问，讲究所提问题的质量；

　　　3、仔细观察，认真记录，及时发稿。

　　四、解剖一个记者招待会的案例。

　　第二节　座谈会采访

　　一、座谈会采访的定义

　　二、座谈会采访的长处

　　　1、可以较快地掌握各方面的情况，提高新闻采访的工作效率；

　　　2、可以同时听到来自各方的反应，有助于记者的分析和判断；

　　　3、与会者相互启发和补充，有利于记者弄清事实真相，加深对问题的理解。

　　三、座谈会采访的运作要求

　　　1、参加座谈会的人数要适宜；

　　　2、认真做好会前的准备；

　　　3、采用漫谈、讨论的方式进行座谈；

　　　4、座谈会采访要与个别采访等相结合使用。

　　第三节　隐性采访

　　一、隐性采访的定义

　　二、隐性采访的形式

　　　1、旁观式隐性采访；

　　　2、参与式隐性采访。

　　三、隐性采访的作用

　　　1、不会引起采访对象的心理变化和行为变化，有助于记者掌握事实；

　　　2、不会因批评性、揭露性报道导致采访遭拒，有助于记者把握采访的主控权。

　　四、隐性采访的特殊要求

　　　1、必须在法律许可的范围内进行；

　　　2、采访的目的应该是善意的；

　　　3、采访不得违背正常的新闻采访原则；

　　　4、在具体运作中，最好与显性采访结合使用。

　　本章思考题：

　　1、记者招待会和新闻发布会的区别与联系。

　　2、以一次记者招待会为例，谈谈记者的采访艺术。

　　3、座谈会采访的长处和运作要求。

　　4、隐性采访必要性与局限性分别是什么？

　　5、你认为，隐性采访值不值得提倡？为什么？

　　第七章　采访活动的分类

　　第一节　事件性新闻采访

　　一、事件性新闻采访的定义

　　二、事件性新闻采访的特点

　　　1、采访对象信息量集中、清晰，易传通；

　　　2、采访的内容直观性强，可信度高。

　　三、事件性新闻采访的样式及其运作要求

　　　1、突发性事件采访

　　　　①现场要能当机立断；

　　　　②反应要快，作风要敏捷；

　　　　③要有很强的活动能力。

　　　2、预发性事件采访

　　　　①不要停留在事件的程序性材料的采集与运用上，而应着力采集、选用事件中“含金量”高的新闻性材料；

　　　　②不要囿于事件本身找新闻，而应拓宽视野和思路，多方位、多角度地从事件的联系点上去发现新闻；

　　　　③不要局限于事件的“动态”性材料的采集与选用，而要注意事件的“静态”性材料的采集与选用；

　　　　④不要按部就班进行采访，而要抓紧时间，超前工作。

　　四、灾难性事件采访与报道

　　　1、灾难性事件与大众知情权

　　　2、灾难性事件与新闻舆论监督

　　　3、灾难性事件与人文主义关怀

　　第二节　非事件性新闻采访

　　一、非事件性新闻采访的定义

　　二、非事件性新闻采访的特点

　　　1、构成上的多头绪特点；

　　　2、产生时间上的延缓性；

　　　3、内容上的综合性；

　　　4、写法上的灵活性；

　　　5、采访对象的新闻价值，体现在对社会的启迪和警示意义上。

　　三、非事件性新闻采访的样式及其运作要求

　　　1、告知型的非事件性新闻采访

　　　　①要正确处理好“点”与“面”的关系；

　　　　②要注意发现新闻由头或新闻根据。

　　　2、调查型的非事件性新闻采访

　　　　①调查要确保准确、全面、有力；

　　　　②采访要有“钻劲”、“韧劲”，要善于运用多种采访手段与技巧。

　　　3、思辨型的非事件性新闻采访

　　　　①采访选题要不回避矛盾，敢抓“热点”和“难点”；

　　　　②要深入新闻事实的内部，挖掘新闻的深层价值；

　　　　③让事实经过理性过滤，加深报道的思辨色彩。

　　本章思考题

　　1、事件性新闻采访的特点是什么？其运作要求分别有哪些？

　　2、灾难性事件在采访和报道过程中应注意哪些问题？

　　3、非事件性新闻采访与事件性新闻采访相比，具有哪些特点？

　　4、非事件性新闻采访的样式及其运作要求有哪些？

　　5、事件性新闻采访和非事件性新闻采访的划分标准是什么？

　　本课程的实践环节主要通过模拟采访的作业形式完成的，具体实施的步骤和内容是渗透在每一章节的教学之中。

　　本课程的考核方式为考试。

　　教学参考书目：

　　1、蓝鸿文，《新闻采访学》，中国人民大学出版社，2000年1月第二版。

　　2、刘海贵，《当代新闻采访》，复旦大学出版社，1997年7月第一版。

　　3、罗以澄，《新闻采访学新论》，武汉大学出版社，2000年3月第一版。

　　4、艾丰，《新闻采访方法论》，人民日报出版社，1991年6月第一版。

　　5、梁一高，《现代新闻采访学教程》，中国广播电视出版社，1995年8月第一版。

　　6、邱沛篁，《新闻采访艺术》，四川大学出版社，1989年12月第一版。

　　7、申凡，《新闻采访学纲要》，华中理工大学出版社，1986年4月第一版。

　　8、姚福申，《新时期中国新闻传播评述》，复旦大学出版社，2002年1月第一版。

　　9、[美]约翰·布雷迪，《采访技巧》，新华出版社，1986年8月第一版。

　　10、张海鹰、滕谦，《网络传播概论》，复旦大学出版社，2001年5月第一版。

PAGE  
10

