
第十六章  教学交往与课堂互动  （引导学员自学）
【教学目的】

了解教学交往的基本问题、师生交往的心理结构与功能、课堂教学互动的基本问题；
【重点难点】
师生交往的心理结构与功能。

【自学指导】
第一节   教学交往概述

一、教学交往的含义

（一）什么是教学交往

教学交往是一种特殊的人际沟通，它是指在教学情境中师生相互交流信息、思想、感情和共享信息的人际沟通活动。
（二）教学交往的特点

教学交往是一种社会交往，它具有一般的社会交往的特点：

（1）主体性

（2）互动性

（3）互惠性。

教学交往是社会交往的一种特殊类型，不但具有一般交往的共性，而且具有自身的特殊性：

（1）教学交往是师生之间的人际沟通。

（2）教学交往是一种特殊的代际沟通。

（3）教学交往以正式交往占主导地位。

（4）教学交往是教学主体之间的交互作用。

（5）教学交往以促进学生发展为主要目的，既有具有教育性。

二、教学交往的基本类型与风格

（一）教学交往的主体类型

1、“个体－个体”教学交往，即在教学交往活动中，作为个体的教师和作为个体的学生之间交往。主要有“教师个体－学生个体”和“学生个体－学生个体”两种形式。

2、“个体－群体”教学交往，即在教学交往活动中，教师个体和学生个体与教师群体和学生群体之间的交往，主要有“教师个体－学生群体”“学生个体－学生群体”“教师群体－学生个体”三种。

3、“群体－群体”教学交往，即作为群体的教师和群体的学生之间的交往。主要有“教师群体－学生群体”“学生群体－学生群体”两种。
（二）教学交往的媒体类型

1、语言交往

在教学交往中要想取得满意的效果，教师应对自己的言语活动从以下方面加以规范。

①认真、科学地组织教学信息。

②提高对自己言语活动的意识及对学生反应的敏感性。

③尽可能为学生提供词义理解的机会。

④建立合作、默契、和谐的师生关系。

2、非言语交往。

教师经常运用于课堂教学的非语言交往有如下几种：

（1）体语

（2）人际距离

（3）辅助语言和类语言

（4）其他语言交往。

（三）教学交往风格

教师风格的十种类型：

1、喜欢支配的教学交往风格，
2、富有戏剧性的教学交往风格，
3、好争论的教学交往风格，

4、生动的教学交往风格

5、能给人留下深刻印象的教学交往风格

6、放松的教学交往风格

7、注意力集中的教学交往风格

8、开朗的教学交往风格

9、友好的教学交往风格

10、准确的教学交往风格

三、教学交往的原则

（一）平等与尊重原则

（二）互动原则

（三）适度调控原则

（四）最佳组合原则

（五）合理交往原则

第二节   师生交往的心理结构与功能

一、师生交往的心理结构
师生教学交往的心理结构是一个由认知、内容、关系等维度以及个性、角色、规范等层面构成多维度、多层面的心理结构功能系统。
（一）师生交往心理结构的三维度

1、相互认知维度。

2、信息交流（内容）维度。

3、关系维度。
（二）师生交往心理结构的三层面

1.在个性层面上的交往。

2.在角色扮演层面上的交往。

3.在群体规范层面上的交往。

二、师生交往的心理功能

（一）师生交往的交互影响功能

1.目标追求的交互影响。

2.教学与态度的交互影响。

3.群体规范的交互影响。
（二）师生教学交往的相互认同功能

1.师生相互认同的过程。

2.个性因素对师生相互认同的影响。

3.角色扮演对师生相互认同的影响。

4.所属群体对师生师生相互认同的影响。
（三）师生教学交往的信息交流功能

1.师生信息交流的基本任务和运作程序。

2.师生交往对教学信息交流流通量的影响。

3.师生教学交往对学生理解教学信息内容的意义和抽象水平的影响。 

第三节   教学交往的特征与条件

一、教学交往的特征

（一）参与者的卷入

（二）动态变化特征

（三）行为特征

（四）交互作用

（五）规则性

（六）受多种因素影响

（七）可测量性

二、教学交往的条件

（一）教学交往的主体心理条件

1、教学交往主体的心理基础

①心理背景因素

②心理动力因素

③心理状态因素

④心理成果因素

2、师生关系

3、学生的学习心向。

学生的学习心向主要包括：学习动机、学习积极性、学习态度。

4教师的人格特征。

①强烈的责任心。

②中等程度的焦虑。

③较强的挫折忍耐力。
（二）教学信息的有效传输

1、确保教学信息传输的畅通性。

2.提高教学信息传输的效率。

3.提高教学信息传输的有效性。
（三）教学反馈功能的有效发挥

1.主动接受教学反馈信息。

2.善于接受教学反馈信息。

3．分清反馈信息的主次，及时将学习结果反馈给学生，恰当进行教学调控。
第四节   课堂教学互动

一、课堂教学互动的基本特征

（一）教学目标系统的制约性

（二）课堂环境的制约性

（三）影响的相互性

（四）过程的动态性

二、课堂教学互动的基本模式

（一）合作性互动模式

（二）对抗性互动模式

（三）竞争——合作性互动模式

三、课堂教学互动的基本条件

（一）创造积极的课堂心理气氛

（二）使学生在课堂学习中始终保持良好的心理状态

（三）重视课堂教学中的多向交往

（四）有效的进行课堂教学调控

【课后练习】

一、填空

1、实现良好的教学交往，应遵循的原则包括_______、_______、_______、______和_______。
2、师生交往的心理结构包括_____、______和_____三个维度，______、______和_____三个层面。

3、课堂教学互动的基本特征包括______、______、______和______。

    二、简答

1、什么是教学交往？教学交往有哪些特点?

2、师生交往的心理功能表现在哪些方面？

3、教学交往的特征和条件是什么？

